Oftalmo
Salud

POLITICA INTEGRADA DE GESTION
DE LA CALIDAD, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OFTALMOSALUD, es un instituto de reconocido liderazgo a nivel nacional e
internacional, dedicado a brindar servicios médicos oftalmoldgicos integrales
combinando la excelencia profesional con la tecnologia mas avanzada del mundo,
sustentada en permanente investigacion, docencia y amplia experiencia.

Nuestros compromisos principales son:

* Brindar la atencién al cliente, consulta, diagnéstico e intervenciones quirdrgicas
oftalmolégicas cumpliendo los requisitos establecidos y buscando satisfacer las
necesidades y expectativas de nuestros pacientes y partes interesadas;

e Cumplir con la normativa regulatoria vigentes de calidad, seguridad y salud en el
trabajo y otros compromisos voluntariamente asumidos, asi como los
procedimientos establecidos:

e Mejorar continuamente la eficacia de nuestros procesos, servicios y competencia
de nuestro personal en beneficio de los objetivos estratégicos del instituto;

 Prevenir los riesgos de seguridad y salud en el trabajo, a fin de evitar las
lesiones, enfermedades ocupacionales e incidentes como consecuencia de
nuestras actividades;

* Garantizar que nuestros colaboradores y sus representantes sean consultados y
participen activamente en los elementos del Sistema Integrado de Gestién;

» Fortalecer una cultura de la gestion de riesgos en los procesos para prevenir
posibles desviaciones o no conformidades en el Sistema Integrado de Gestion.
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